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Merhaba bugiin mail atilan anketin altina yazdigim géris ve dnerilerimi yogunluktan okuyamayacaginizi bildigim igin bir de mail atmak istedim.

<

Oncelikle giftlikkdy kampiis basta olmak (izere kampdsler sinirlari dahilinde her yerde internetin (wi-fi) cekmesi gerekiyor. Sadece gdstermelik kiitiiphane veya fakiiltelere internet baglamakla olmaz bu is. Mesela
mihendislik fakiltesinin bir gok dersliginde wi-fi gériinmiyor bile. Fen fakultesinde bir gok laboratuvarda da ayni sekilde. Daha bu konu ile ilgili yazarim da siz benden iyi biliyorsunuz zaten.

Web sitemizin bazi sayfalari hala yeni araylize entegre olmamis gorliniiyor. Bazi akedemik personelin fotograflari eski veya hi¢ yok. Yine akademik personelin bazilarinda egitim bilgisi girilmemis. Kisacasi sevgili
BIDB eksiginiz gok. Oturun bir giin (!) sunucuya bagli ne var ne yok komple elden gegirin. Bu en fazla 2 ayinizi alir. Akademik personel ile ilgilide bir liste yaparsiniz. "Su su bilgiler gerekiyor madde madde yazilacak"
diye. Bagli tim fakilte ylksekokula gdnderirsiniz, 2 hafta da sire tanirsiniz. Herkesin bilgilerine ugrasmadan erisip glincellesiniz APBS sistemini. Bu arada onunda eksigi cok personelin iletisim bilgisine erisim

saglayamiyoruz. Madem bir sistem yapilmis hersey olsun iginde degilmi? Saygilarimla iyi calismalar.
>

Seymen (;EI__iK <seymen@mersin.edu.tr> 29 Kasim 2024 18:29
Alici: IBRAHIM YAVUZ <23220120104@mersin.edu.tr>
Cc: bidb <bidb@mersin.edu.tr>
Sayin Ibrahim YAVUZ,
Anketimize gosterdiginiz ilgi ve bu e-posta araciligiyla ilettiginiz degerli gorisleriniz igin tesekkir ederiz. Geri bildirimleriniz, hizmet kalitemizi artirmak ve sizlere daha iyi bir deneyim sunmak adina bizler igin bliylik 5nem tagimaktadir.
Tarafiniza ait geri bildirimler dikkatle incelenmis olup, belirttiginiz konulara iliskin degerlendirmeler asagidaki sekilde yapilmistir:
Wi-Fi Kapsama Alani Sorunlari: Bu konu, Bagkanhgimizin gérev ve sorumluluk alanina girmekte olup, teknik ekibimiz tarafindan mevcut durum incelenecek ve kapsam alaninin genisletilimesi igin gerekli iyilestirme galigsmalari planlanacaktir.
Web Sitesi Eksiklikleri, Yeni Web Sayfasina Gegis Siireci, Akademik Personel Bilgileri ve APBS Eksiklikleri: Bu bagliklar, Bilgi islem Arastirma ve Uygulama Merkez Muduirliigi'niin (BAUM) yetki ve sorumluluk alanina girmektedir. Bu kapsamda, e-postaniz ilgili birime yénlendirilmis
olup, siregclerle ilgili bilgilendirme tarafiniza BAUM yetkilileri tarafindan saglanacaktir.
Hizmetlerimizi gelistirme surecine katkilariniz igin bir kez daha tesekkiir eder, géris ve 6nerilerinizi her zaman memnuniyetle kargilayacagimizi belirtmek isteriz.

Saygilarimizla,
Bilgi Islem Daire Baskanlidi

29 Kas 2024 Cum 17:13 tarihinde IBRAHIM YAVUZ <23220120104@mersin.edu.tr> sunu yazdi:

[Alintilanan metin gizlendi]
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